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PRILIKOM
GUBITKA
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Postupak kad smrt nastupi u kući 

Kad smrt nastupi u kući potrebno je nazvati Hitnu pomoć te
zatražiti dežurnog liječnika mrtvozornika koji izlazi na teren te
pregledava tijelo i ustanovljuje smrt, nakon čega izdaje Potvrdu o
smrti i Dozvolu za ukop. 
Nakon što je liječnik mrtvozornik izdao potrebne papire potrebno je
nazvati pogrebnu službu na tel: 023 340 180 ili mob: 091 545 2138
i 091 311 2452 kako bi se dogovorilo preuzimanje i prijevoz
pokojnika u mrtvačnicu. 

U slučaju da liječnik mrtvozornik upućuje tijelo pokojnika na
obdukciju, tijelo pokojnika se doprema u mrtvačnicu na Gradsko
groblje, te po pozivu bolnice tijelo se dalje prevozi na odjel
Patologije.

Postupak kad smrt nastupi u bolnici ili domu za stare i
nemoćne te sličnim institucijama

Kad smrt nastupi u bolnici tijelo pokojnika se doprema na odjel
Patologije, poziva se obitelj koja dolaskom u bolnicu mora napraviti
odjavu pokojnika te odjelu Patologije donijeti robu za pokojnika.
Nakon odjave pokojnika u bolnici, potrebno je doći u
administrativnu službu na Gradskom groblju i dati privolu za
preuzimanje pokojnika u bolnici te dogovoriti sve potrebno za
posljednji ispraćaj i ukop. 

Kad smrt nastupi u domu za stare i nemoćne ili sličnoj instituciji,
njihovi djelatnici obavljaju sve potrebne radnje, kontaktiraju
liječnika mrtvozornika i pogrebnu tvrtku za preuzimanje.

N O M A D I C    |    2 4

Smrt nastupi nepredvidivo i nenadano, bez obzira na doba
dana ili noći, a naš zadatak je pomoći Vam tijekom tih teških
trenutaka.
Dežurna služba tvrtke Nasadi d.o.o. dostupna je 24 sata na
dan na telefonima:



 091 545 2138 
091 311 2452



 USLUGE KOJE PRUŽA TVRTKA NASADI D.O.O. SU:
    • organizacija pogreba, 
    • prodaja pogrebne opreme, 
    • prijevoz pokojnika unutar Hrvatske i u inozemstvo,  
    • izrada vijenaca, cvjetnih aranžmana i buketa, 
    • izrada i distribuciju osmrtnica. 

Postupak kod ekshumacije

Ekshumacija je iskapanje i prijenos posmrtnih ostataka
odnosno urne umrle osobe radi prijenosa u drugo grobno
mjesto.
Ekshumacija i prijenos umrle osobe može se odobriti na
zahtjev članova uže obitelji umrle osobe (supružnik i djeca).
Ako su članovi uže obitelji umrli prije osobe za koju se prijenos
traži, zahtjev mogu podnijeti drugi srodnici, prema redoslijedu
utvrđenom zakonskim propisima o naslijeđivanju, odnosno
druga ovlaštena osoba. 

Zahtjev i svu potrebnu dokumentaciju potrebno je dostaviti u
Upravu društva na adresi Perivoj Vladimira Nazora 1, Zadar.

Zahtjevu priložiti:
1. Podatke o umrloj osobi – izvod iz matice umrlih ili smrtni list,
2. Podatak o uzroku smrti (potvrda o smrti, liječnička  
    dokumentacija i sl.), 
3. Dokaz o srodstvu (za supružnike vjenčani list, za djecu i 
    roditelje izvod iz matične knjige rođenih),
4. Podatak – dokaz gdje će umrla osoba biti pokopana, 
5. Izjava korisnika grobnice u kojoj je pokojnik pokopan da 
    dozvoljava otvaranje grobnice,
6. Izjava korisnika grobnice u kojoj će pokojnik biti pokopan da 
    dozvoljava ukop,
7. Podatak – dokaz za prijevozno sredstvo (preslika knjižice 
    vozila),
8. Suglasnost ostalih članova uže obitelji da su suglasni s 
    ekshumacijom,
9. Izjava podnositelja zahtjeva, ovjerena kod javnog bilježnika.
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